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Honorable Magistrado Presidente:

DP-0-342-06-2019

-Guatemala, 28

AVEV/as

de junio de 2019

Respetuosamente me dirijo a usted, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 17 bis del
Decreto 101-97 del Congreso de la Republica, Ley Organica del Presupuesto, enviando adjunto
al presente las modificaciones al Plan Operativo Electoral 2019 de este Tribunal, solicitando se
tenga a bien someter dichas modificaciones a consideracion y aprobacién del Honorable Pleno,
a efecto de ser publicadas en la pagina web de este Tribunal.

Agradeciendo la atencién y gestion que se tenga a bien brindar al presente, me suscribo de usted,

Deferentemente,

———— -
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lic. Julio René Solérzano Barrios

Magistrado Presidente
Tribunal Supremo Electoral

Su Despacho
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MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ELECTORAL 2019 UNIDAD ESPECIALIZADA DE SOBRE MEDIOS

INFORMACION INICIAL APROBADA

No.

SERVICIO
INICIAL

RESULTADOS A ALCANZAR

META
TOTAL
ANUAL

UNIDAD
DE
MEDIDA

INDICADOR

METAS CUATRIMESTRALES

ANUAL

PRIMERO

SEGUNDO

TERCERO

ACCIONES
INICIALES

UNIDAD ESPECIALIZADA DE SOBRE MEDIOS DE COMUNICACION Y ESTUDIOS DE
OPINION

Solicitado a través del oficio No. UEMCEQ-0-451-05-2019

3

‘1 electoral,

Analisis y estudic de
opinibn en los
medios de
comunicacion
social, sobre la
realidad politica
relativa al Proceso
Electoral 2019,
incluyendo aspectos
concernientes a
candidaturas,
partidos politicos, y
a la observancia de
la legistacion
a efecio
de definir las
acciones
pertinentes.

52

informe

Informes
emitidos

17

18

17

3.1

Realizar
monitoreo  diario
de medios de
comunicacion.

3.2

Elaborar analisis
semanal de ia
informacidn
recabada
determinar
opiniones
relativas al
Proceso Electoral
2019, al Tribunal
Supremo
Electoral, a las
organizaciones
politicas, posibles
candidatos (as) y
en su momento.
Identificar, de
conformidad con
la informacion
recabada,
tendencias en la
opinién relativa a
los temas
mencionados.

para

3.3

Realizar analisis
semanal de
opiniones

favorables y
desfavorables al
Tribunal Supremo
Electoral, para
conocer la
percepcion

ciudadana.

34

Elaborar Informe
de la Unidad
Especializada
sobre Medios de
Comunicacion y
Estudios de
Opinién.

3.5

Presentar informe
a las Autoridades
Superiores.




Wil tinal %ﬁé%zﬁw EAectoral

YA - Yo% - . 7
@i’jﬁ({’(’(’j 78 (/f” L@/%{//Z/ ;ﬁ(i(’!ﬁﬁ'

INFORMACION INICIAL APROBADA

No SERVICIO RESULTADOS A ALCANZAR
INICIAL ACCIONES
META UNIDAD | INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES INICIALES
TOTAL DE ANUAL
ANUAL MEDIDA PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO

8 | Realizar taller 1 Taller Listado de 1 8.1 | Organizar la
informativo de la participantes tematica y
Unidad materiales para el
Especializada taller.
sobre Medios de 8.2 | Realizar el taller.
Comunicacién y
Estudios de 8.3 Sll?r?f%rr?rg g entregar
Scf)c;rr]é?:acién parg 8.4 | Presentar infgrme a
el monitores de las .Autondades
medios con los Superiores.
Delegados
Departamentales.

12 | Verificacién  de 100% Piezas Piezas 100% 12.1 | Verificar que los
materiales entregadas materiales para
genéricos y para pauta de las
pauta. de las organizaciones
campafias politicas cumplen
electorales de las con los parametros
organizaciones requeridos.
politicas. 12.2 | Entregar los

' materiales a los
medios de
comunicacion.

13 | Recepcién y 100% Informes Informes 100% 13.1 | Recibir, revisar y
analisis de emitidos verificar los
certificados y certificados de
comprobantes de transmision.
pauia.

13.2 { Realizar informes
correspondientes
por  parte de
Jefatura.

(O]
1
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
No- | MODIFICADO | tarar |- e | INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL |mepipa| ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
3 |Andlisis y estudio 52 Informe Informes 17 18 17 Eliminar servicio
de opinion en los emitidos
medios de
comunicacion
social, sobre la
realidad politica
relativa al Proceso
Electoral 2019,
incluyendo
aspectos
concernientes a
candidaturas,
partidos politicos, y
a la observancia de
la legislacion
electoral, a efecto
de definir las
acciones
pertinentes.
8 | Realizar taller 1 Taller Listado de 1 Eliminar servicio
informativo de la participantes
Unidad
Especializada
sobre Medios de
Comunicacion y
Estudios de Opinién
y coordinacién para
el monitoreo de
medios con los
Delegados
Departamentales.
12 | Verificacion de{ 100% Piezas Piezas 100% Eliminar servicio
materiales entregadas
genéricos y para
pauta de las
campafias
electorales de las
organizaciones
politicas.
13 | Recepcién yi{ 100% |Informes{ Informes 100% Eliminar servicio
andlisis de emitidos
ceriificados y
comprobantes de
pauta.

Justificacion: Servicio 3: Se solicita retirar la actividad por no ser compstencia de la Unidad, realizar estudios
de opinidn o analisis de la percepcion de la ciudadania sobre el Tribunal Supremo Electoral; Servicio 8: Se
solicita retirar la actividad debido a que Inspeccidén General lo realiza, segin la coordinacion interna; Servicio
12: Se reftira la actividad por la reforma a los articulos 16, 17 y 18 del reglamento de la Unidad (Acuerdo 110-
2019); Servicio 13: Se retira debido a que corresponde a Inspeccion General y Auditoria Electoral, segiin el
articulo 220 ¢, de la Ley Electoral y de Partidos Politicos.
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MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ELECTORAL 2019DE LA SECCION DE PRODUCCION Y DISENO
GRAFICO DEL INSTITUTO DE FORMACION Y CAPACITACION CiVICO-POLITICA Y ELECTORAL

INFORMACION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO ACCIONES
No. INIGIAL %ETTAAL UNIIDEEAD INDICADOR | METAS CUATRIMESTRALES INIGIALES
ANUAL | MeDIDA | ANVAL [ PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
SECCION DE PRODUCCION Y DISEMO GRAFICO DEL INSTITUTO DE FORMACION Y
CAPACITACION CIVICO POLITICAY ELECTORAL
Solicitado a través del oficio No. $SG-0-18n-02-2019
76 | Elaboracidn del| 100% Arte final Logos 100% 76.1 | Recopilar
redibujo, digital impresos logotipos y
digitalizacion y fotografias
preparacién de las enviadas al
artes finales de: 1). Departamento de
L os logotipos de los Organizaciones
partidos  politicos Politicas.
participantes en los 76.2 | Redibujar,
distintos tipos de digitalizar, retocar
eleccién; 2). Los logos y
logotipos de los fotografias en la
Comités  Civicos resolucion,
Electorales que medidas y
participaran en la formatos para
eleccion de impresion.
Corporacién 76.3 | Entregar
Municipal  (todos logotipos y
los participantes a fotografias en
nivel nacional); y formato digital a
3). las fotografias la Direccién
de los candidatos a Electoral y a los
Presidente y proveedores de
Vicepresidente vy impresién de las
candidatos a papeletas.
Alcalde de la 76.4 | Preparar y
ciudad capital. entregar
Atendiendo al documento  con
requerimiento  del detalle de
Departamento de logotipos y
Organizaciones fotografias
Politicas digitalizados para
Direccion Electoral. su verificacién y
control.
100 | Elaboracion dell 100% Arte Final Material 100% 100.1 { Recopilar
disefio y impreso informacion sobre
diagramacién  de contenido de
los materiales para materiales.
actividades con 100.2 | Disefiar,
cbservadores diagramar y
internacionales desarrollar
(invitaciones, propuestas de
tarjetas de materiales.
agradecimiento, 100.3 | Entregar para
etiquetas, articulos aprobacion  y/o
promocionales, correcciones.
rétulos, agendas,
etc.). Atendiendo al
requerimiento  del
Depariamento  de
Protocolo.
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INFORMACION INICIAL APROBADA

redibujo,

digitalizacion y
preparacion de las
artes finales de: 1).

Los logotipos de
los partidos
politicos

participantes en los
distintos tipos de
eleccion; 2). Los
logotipos de los
Comités  Civicos
Electorales que
participaran en la
eleccion de
Corporacion

Municipal  {todos
los participantes a
nivel nacional), y
3). las fotografias
de los candidatos a

Presidente y
Vicepresidente y
candidatos a
Alcalde de Ia
ciudad capital.
Atendiendo al

requerimiento  del
Departamento de
Organizaciones
Politicas
Direccién Electoral.

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO META | UNIDAD ACCIONES
No. INICIAL TOTAL e INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES INIGIALES
ANUAL | MEDIDA | ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
100.4 | Realizar los
cambios y
correcciones

solicitadas.
100.5 | Entregar  artes
finales y
especificaciones
de impresion para
la produccién de

los materiales.
INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA
RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO META | UNIDAD METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
N+ mopiFicaDo TotaL | DE | INDICADOR MODIFICADAS
: ANUAL |mepipal ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
76 | Elaboracién del Eliminar servicio.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO : METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
No. MODIFICADO -,I%%_ UNé?EAD INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL |mepiDa| ANVAL 1 PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
100 | Elaboracion del] 100% Arte Material 100% 100.1 | Recopilar
disefio y Final impreso informacion sobre
diagramacion de contenido de
los materiales para materiales.
actividades con 100.2 | Disenar,
.Ob servaf:Iores diagramar y
xpte;na_cxonales desarrollar
(myrtacnones, propuestas de
tarjetdas‘ - de materiales.
Zg;ieislsmf:t}gﬁlos 100.3 { Entregar para
promocionales, aprobacién  y/o
rétulos,  agendas, correcciones.
etc.). Atendiendo al
requerimiento  del 100.4 | Realizar los
Departamento de cambios y
Protocolo. correcciones
solicitadas.
100.5 | Entregar artes
finales y
especificaciones
de impresién para
la produccién de
los materiales.

Justificacion: Es necesario incluir dentro del Plan Operativo Electoral 2019 el servicio de “Elaboracién del
disefio y diagramacion de los materiales para actividades con observadores internacionales a ser utilizado por
el Departamento de Cooperacion y Departamento de Protocolo, el cual se reprograma para el segundo
cuatrimestre del afio y se solicita eliminar dentro del Plan Operativo Electoral 2019 el servicio elaboracion de!
redibujo, digitalizacién y preparacion de las artes finales de los logotipos de los comités Civicos Electorales,
debido a que los logos seran enviados directamente a la imprenta para que la misma realice ese procedimiento.
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MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION VIRTUAL
DEL INSTITUTO DE FORMACION Y CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

INFORMACION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR .
SERVICIO ACCIONES
No. INICIAL TIVIOETTA\L UNIIDDEAD INDICADOR | METAS CUATRIMESTRALES INIGIALES
ANUAL | mepipa | ANUAL | PRIMERO lSEGUNDO | TERCERO
DEPARTAMENTO DE CAPACITACION VIRTUAL DEL INSTITUTO DE FORMACION Y
CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL
Solicitado a través de] oficio No. DCV-0-12-2019
11 } Realizacion del 1 Curso Curso 1 11.1 | Actualizar el
curso virtual ‘ disefiado y contenido del
"Induccion al ejecutado Manual de
Tribunal Supremo Induccidn en
Eilectoral”. coordinacion con
el Departamento
de Bienestar
Laboral de Ila
Direccion de
Recursos
Humanos del
Tribunal Supremo
Electoral, version
2019.
11.2 | Mediar
andragdgica y
tecnoldgicamente
el Manual de
Induccidn
actualizado 2019,
para ofrecerlo
como curso
virtual. ‘
11.3 | Implementar
vitualmente el
‘fcurso de
induccion al
ambiente laboral
del Tribunal
Supremo
Electoral 2019,
mediante un
curso piloto.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
No- | MODIFICADO | terar | - e | INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL | meDipal ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
11 | Realizacién del 1 Curso Curso 1 11.1 | Actualizar el
curso virtual disefiado y ) contenido del
"Induccién al ejecutado Manual de
Tribunal Supremo ] Induccién en
Electoral”. coordinacidon con
el Departamento
de Bienestar
Laboral de la
Direccion de
Recursos

Humanos del

Tribunal Supremo
Electoral, version
2019.

11.2 | Mediar
andragégica y
tecnolégicamente
el Manual de
Induccién
actualizado 2019,
para ofrecerlo
como curso
virtual.

11.3 | Implementar
virtualmente el

curso de
induccion al
ambiente laboral
. del Tribunal
Supremo
Electoral 2019,
mediante un
curso piloto.

Justificacion: Derivado de la atencién a cursos con la tematica electoral durante el primer cuatrimestre el
personal del Departamento de Capacitacion Virtual se vio impedido de implementar el curso virtual de Induccion
Laboral al TSE, el cual fue pensado como una valiosa herramienta de apoyo en la induccién a los nuevos
funcionarios y empleados del TSE. Por lo anterior se hace necesario diferir su disefic y desarrolio para el
segundo cuatrimestre 2019.
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MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 DEL DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION DEL
INSTITUTO DE FORMACION Y CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

INFORMACION INICIAL APROBADA

No.

SERVICIO
INICIAL

RESULTADOS A ALCANZAR

META | \\iDAD DE | INDIGADOR | METAS CUATRIMESTRALES
TOTAL

ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO

ACCIONES
INICIALES

DEPARTAMENTO DE

INVETIGACION DEL

CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

INSTITUTO DE FORMACION Y

Solicitado a través del oficio No IE-DI-OF-015-2019

5

Investigacién
"Comparativa
sobre la validez
del voto nulo”.

1

Investigacion

Documento
presentado

5.1 Establecer el
disefio de
investigacion.

5.2 | Definir el
cronograma de
trabajo.

5.3 |Revisar la
bibliografia.
5.4 | Realizar andlisis
y elaborar

documento.

55 | Presentar el

documento de
investigacion a
autoridades del
Tribunal
Supremo
Electoral y
publico en
general.

-10-
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
| MODIFICADO | ToTAL UNIDAD DE | INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO

5 | Investigacion 100% | Investigacion | Documento 100% 100% 5.1 | Establecer el
“"Comparativa presentado disefio de
sobre la validez investigacion.
del voto nuio".

5.2 | Definir el
cronograma de
trabajo.

5.3 | Revisar la
bibliografia.

5.4 |Realizar analisis
y elaborar
documento.

55 |Presentar el
documento de
investigacién a
autoridades del
Tribunal
Supremo
Electoral y
publico en
general.

Justificacion: Es necesario efectuar la modificacién del servicio No. 5, en cuanto a los tiempos, es decir para
darle cumplimiento a realizar la investigacion comparativa sobre [a validez del voto nulo, es necesario que este
documento pueda ser elaborado durante el segundo y tercer cuatrimestre. Ya que, debido a las salidas de
capacitaciones a Juntas Electorales Municipales, organizaciones de sociedad civil, partidos politicos y sectores
gremiales, con las que se ha estado recabando informacién que alimenten la evaluacion de las fases del
proceso electoral, no se ha podido dar lectura a la bibliografia sobre voto nulo y elaborar el analisis respectivo.

-11 -
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MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION INTERNA
DEL INSTITUTO DE FORMACION Y CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

INFORMACION INICIAL APROBADA

No.

SERVICIO
INICIAL

META
TOTAL
ANUAL

RESULTADOS A ALCANZAR
MEDIDA ANUAL | pRIMERO | SEGUNDO | TERCERO

ACCIONES
INICIALES

DEPARTAMENTO DE CAPA_C!ON INTERNA DEL INSTITUTO DE FORMACION Y
CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

Solicitado a través del oficic No IFCCPE-OF-174-6-019

14

Jornadas de
formacién con el
personal del

Tribunal Supremo
Electoral, sobre
temas de interés
para la
administracién,
propuestos por. la
Superioridad 0
definidos por el
instituto  Electoral
y Recursos
Humanos.

2

Jornadas

Informe de
jornadas y
lista de
asistencia

14.1 | ldentificar el
tema, desarroliar
contenidos y
programar las
jornadas.

14.2 | Buscar, preparar
y dotar muaterial
de lectura
acerca del tema.

14.3 | Calendarizar,
coordinar y
realizar las
jornadas.

14.4 | Elaborar y
entregar
diplomas a los
participantes,
cuando se
considere
conveniente.

14.5 | Elaborar informe

de las jornadas
realizadas.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
"| MODIFICADO | to1aL | UNIDAD DE | INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
14 | Jornadas de 2 Jornadas Informe de 2 14.1 { ldentificar el
formacién con el jornadas y tema, desarroliar
personal del lista de contenidos y
Tribunal Supremo asistencia programar las
Electoral, sobre jornadas.
temas de interés
para la 14.2 | Buscar, preparar
administracion, y dotar material
propuestos por la de lectura
Superioridad o acerca del tema.
definidos por el
Instituto Electoral 14.3 | Calendarizar,
y Recursos coordinar y
Humanos. realizar las
jornadas.

14.4 | Elaborar y
entregar
diplomas a los
participantes,
cuando se
considere
conveniente.

14.5 | Elaborar informe
de las jornadas
realizadas.

Justificacion: Este servicio se reprogramé para el tercer cuatrimestre, debido a que se ha estado apoyando
en el programa de capacitacién y formacion a Juntas Electorales Departamentales, Juntas Electorales
Municipales y Juntas Receptoras de Votos, participando en las diferentes comisiones a nivel nacional.

13-
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MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 DEL DEPARTAMENTO DE INCLUSION SOCIAL DEL
INSTITUTO DE FORMACION Y CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

INFORMACGION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO ACCIONES
No. INICIAL Tl\g%_ UNIDAD DE | INDICADOR | METAS CUATRIMESTRALES INIGIALES
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
DEPARTAMENTO DE INCLUSION SOCIAL DEL INSTITUTO DE FORMACION Y
CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL
Solicitado a través de! oficio No DIS-33-08-2019
21 | Elaboracién y 1 Documento | Documento 1 21.1 | Recopilar y
reproduccién de impreso y elaborar los
un documento de entregado contenidos para
formacién politica el disefio vy
con enfoque de diagramacion.
inclusion de los
sectores de la 21.2 | Entregar los
poblacién contenidos para
histéricamente la diagramacion
excluidos. del documento a
la Seccién

Produccién y
Disefio Grafico.

21.3 {Revisar el
documento  vya
disefiados y
diagramado.

21.4 | Entregar las
versiones finales
del documento a
{a Direccion para

revision y
aprobacion
interna.

21.5 | Presentar el
documento al
Pleno de
Magistrados
para su

conocimienio y
aprobacion final.

21.6 | Imprimir y
distribuir el
documento.

-14-
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
"| MODIFICADO | to1aL | UNIDAD DE | INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL | MEDIDA ANUAL | pPRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
21 | Elaboracién y 1 Documento | Documento 1 21.1 | Recopilar y
reproduccién de impreso y i elaborar los
un documento de entregado contenidos para
formacion politica el disefio vy
con enfoque de diagramacion.
inclusion de los
sectores de la 21.2 | Entregar los
poblacién contenidos para
histéricamente la" diagramacién
excluidos. del documento a
la Seccién
Produccién y
Disefio Gréfico.
21.3 | Revisar el
documento ya
disefiados y
diagramado.
21.4 | Entregar las
versiones finales
del documento a
la Direccién para
revision y
aprobacion
interna.
21.5 { Presentar el
documento  al
Pleno de
Magistrados
para sl
conocimiento Yy
aprobacion final.
21.6 | Imprimir y
distribuir el
documento.

Justificacidn: Solicita frasladar la ejecucion del servicio 21 para el segundo cuatrimesire debido a las
necesidades de capacitacion planteadas en el Plan Nacional de Capacitacion Electoral 2019, se brinda apoyo
técnico por parte del personal del Departamento de Inclusion Social, en procesos de formacion y capacitacion
a Juntas Electorales Municipales y Juntas Receptoras de Votos.

-15-
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MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 DEL DEPARTAMENTO DE INCLUSION SOCIAL DEL
INSTITUTO DE FORMACION Y CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

INFORMACION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO ACCIONES
No. INIGIAL Tl\é!)ETTAAL UNIDAD DE | INDicADOR | METAS CUATRIMESTRALES INIGIALES
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
DEPARTAMENTO DE INCLUSION SOCIAL DEL INSTITUTO DE FORMACION Y
CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

Solicitado a través del oficio No DIS-33-06-2019

1 | Seminario b-learning 4 Moédulos Nimero de 4 1.1 | Realizar el
"Violencia Politica de moédulos planteamiento
Género en las impartidos de contenidos
contiendas por moédulo.
electorales”  Una 1.2 | Seleccionar
barrera para la docentes por
participacidn politica médulo.
de las mujeres.

1.3 | Realizar la
presentacién del
Proyecto a Ia
Direccidn del
Instituto
Electoral.

1.4 | Realizar la
convocatoria del
publico asistente
(Estudiantes,
Organizaciones
Politicas).

1.5 }Implementar el
Seminario.

1.6 | Presentar
informes por
médulo
cumplido.

2 | Actividades "Fechas 9 Actividad Nimero de 9 2.1 | Realizar la
conmemorativas de participantes planeacién y
las Mujeres". Dia al Evento estructuracion
Internacional de Ila (Listas de de las
Mujer y la Asistencia) actividades.
Ciudadania de las ‘ 55 | Reaiizar =
Mujeres. disefio y

diagramacion de
la imagen del
evento.

2.3 | Entregar el
anteproyecto
para aprobacion
del Pleno de
Magistrados.

-16-
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
No-t MoDIFICADO | terar | VD | INDicADOR MODIFICADAS
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO

1 | Seminario b-learning 4 Méduios Nimero de 4 1.1 {Realizar el
"Violencia Politica de moédulos planteamiento
Género en las impartidos de contenidos
contiendas por médulo.
plectorales! i U T2 | Selecoionar
participacion politica do_c entes por

. modulo.
de las mujeres.

1.3 }Realizar la
presentacion del
Proyecto a la
Direccién del
Instituto
Electoral.

1.4 | Realizar la
convocatoria del
ptblico asistente
(Estudiantes,
Organizaciones
Politicas).

1.5 ]implementar el
Seminario.

1.6 |Presentar
informes por
médulo
cumplido.

2 [ Actividades “Fechas 9 Actividad Numero de 9 2.1 {Realizar la
conmemorativas de participantes planeacion y
las Mujeres”. Dia al Evento estructuracion
Internacional de la (Listas de de las
Mujer y la Asistencia) actividades.
En‘l‘jjgfg:“'a de las 22 |Realzar el

’ disefio y
diagramacién de
la imagen del

| evento.

2.3 | Entregar el
anteproyecto
para aprobacion
del Pleno de
Magistrados.

Justificacion: Solicita trasladar la ejecucion de los servicios 1y 2 para el segundo cuatrimestre en virtud de
priorizacion en la ejecucion de las actividades del Plan Operativo Electoral y del Plan Nacional de Capacitacion
del Instituto Electoral.
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o A - ’ 4 . -
Olireveicon de @?{mﬁ@(zexwz

7 / /
Dhitrunal Q/@&/eﬁw ‘Olecioral

MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 DEL DEPARTAMENTO DE CAPACITACION INTERNA
DEL INSTITUTO DE FORMACION Y CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL

INFORMACION INICIAL APROBADA

Municipales (CEMs),
a cargo de los
técnicos del Instituto
Electoral

(815 CEMs aprox.)

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO META ACCIONES
No. INICIAL TOTAL UNIDAD DE | INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES INICIALES
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
DEPARTAMENTO DE CAPACI'{ACIQN INTERNA DEL INSTITUTO DE FORMACION Y
CAPACITACION CIVICO-POLITICA Y ELECTORAL
Solicitado a través del oficio No DIS-33-06-2019
26 | Coordinacion de 22 Taller Informe 22 26.1 | Etaborar el
talleres de Final contenido y la
capacitacion a guia
auxiliares de metodolégica
Circunscripciones del desarrolio de
Electorales los talleres en

coordinacion
con la Direccién
Electoral, sobre
las atribuciones
de los Auxiliares
de CEMs.

26.2

Elaborar la
agenda de
trabajo de los
talleres a CEMs.

26.3

Ejecutar las
capacitaciones
en cada
departamento.

26.4

Elaborar

informes finales
de los talleres e
informe al Pleno
de Magistrados.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
No. MODIFICADO -M-)E—E_ UNIIDDEAD INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL | MEDIDA ANUAL [ PRIMERO { SEGUNDO | TERCERO
26 | Coordinacion de 22 Taller Informe 22 26.1 | Elaborar el
talleres de Final contenido y la
capacitacion a guia
auxiliares de metodoldgica
Circunscripciones del desarrollo de
Electorales los talleres en
Municipales (CEMs), coordinacién
a cargo de los con la Direccién
técnicos del Instituto Electoral, sobre
Electoral las atribuciones
(815 CEMs aprox.) de los Auxiliares
de CEMs.

26.2 | Elaborar la
agenda de
trabajo de los
talleres a CEMs.

26.3 | Ejecutar las
capacitaciones
en cada
departamento.

26.4 | Elaborar
informes finales
de los talleres e
informe al Pleno
de Magistrados.

Justificacién: Se inici6 con los talleres de capacitaciones a auxiliares de Circunscripciones Electorales
Municipales conjuntamente con los talleres a miembros de Juntas Receptoras de Voios, se concluira con el
informe final de servicio nimero 26 en el segundo cuatrimestre. -
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MOD!F!CAC!ONES AL PLAN OPERATIVO ELECTORAL 2019 DEL DEPARTAMENTO DE TESORERIA DE LA
DIRECCION DE FINANZAS DEL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL

INFORMACION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO META ACCIONES
ANuAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
DEPARTAMENTO DE TESORERIA DE LA DIRECCION DE FINANZAS DEL TRIBUNAL
SUPREMO ELECTORAL
Solicitado a {ravés del oficio No DDTO-288-06-2019
18 | Realizacion de| 2100 Cheque Cheques 700 700 700

actividades de emitidos

caracter financiero,

para captar los

recursos

econdmicos de esta

institucién y efectuar

los pagos de los

diferentes

Compromisos

adquiridos, de

conformidad a la

planificacion

respectiva.

INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA
RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO META UNIDAD METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
No. MODIFICADO TOTAL DE INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL| meDmpa | ANUAL 1 PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO

18 | Realizacion de| 1900 Cheque Cheques 700 250 250

actividades de emitidos

caracter financiero,

para captar los

recursos economicos
de esta institucidn y
efectuar los pagos de
los diferentes
COMpromisos
adquiridos, de
conformidad a |la
planificacion
respectiva.

Justificacidn: Solicita cambio de meta debido a los incrementos en los pagos por medio de transferencias.
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MODIFICACIONES AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA SOBRE VOTO EN EL
EXTRANJERO DEL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL

INFORMACGION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO ACCIONES
No. INIGIAL Tl\ﬁl)ETTA\L UNIDAD DE | INDICADOR |  METAS CUATRIMESTRALES INCIAL ES
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
LA UNIDAD ESPECIALIZADA SOBRE VOTO EN EL EXTRANJERO DEL TRIBUNAL
SUPREMO ELECTORAL
Solicitado a través del oficio No UEVE-0-164-2019
1 }Coordinacidon y 1 Informe de Informe 1 1.1 | Realizar
ejecucion de las participacion y | integrado reuniones de
actividades para el actividades trabajo con
Voto en el desarrolladas miembros de la
extranjero. por la Unidad Direccion
Especializada Electoral, Unidad
de Voto en el
Extranjero y
Organos
Electorales
temporales, para
coordinar las
actividades a
realizarse en el
Proceso Electoral
2019.
1.2 | Dar seguimiento a
la modalidad
(presencial,
electronica
presencial,
electronica E
distancia) para el
voto de los
guatemaltecos
residentes en el
extranjero.
1.3 }lInformar, de
forma  conjunta

con DICEP, sobre
el desarrollo de
los

procedimientos y
mecanismos de
empadronamiento
y actualizacién de
datos de los

. | guatemaltecos

residentes en el
extranjero.
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INFORMACION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO META ACCIONES
No. INICIAL TOTAL UNIDAD DE | INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES INIGIALES
ANUAL| MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
Coordinacién  y 1 Informe de Informe 1 1.4 |Continuar con la
ejecucién de las participaciony | integrado implementacién
actividades para el actividades de los
Voto en el desarroliadas procedimientos
extranjero. por la Unidad aprobados por el
Especializada Pleno de
Magistrados,
utilizando los
programas
informaticos
Realizar
reuniones de
trabajo con
miembros de |la
Direccion
Electoral, Unidad
de Voto en el
Extranjero y
Organos
Electorales
temporales, para
coordinar las
actividades a
realizarse en el
Proceso Electoral
2018.

1.5 | Coordinar las
campafias de
informacién  en
referencia a la
inscripcién,
actualizaciéon de
datos y voto de los
ciudadancs
residentes en el
extranjero.

1.6 | Evaluar Ia
implementacion
de la inscripcidn,
participacion y
mecanica del voto
de la ciudadania
guatemalteca
residente en el
extranjero.

1.7 {Proponer
innovaciones,
cambios y
enmiendas a los
procesos
realizados
durante el
ejercicio del Voto
en el Extranjero
2019.
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INFORMAGION INICIAL APROBADA

) RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO META — ACCIONES
No. INICIAL TOTAL UNIDAD DE | INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES INIGIALES
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO

2 | Coordinacién de la 1 Campafia de | Contrato a 1 2.1 | Coordinar con
Campanfa de divuigacion empresa agencia de
divulgacién sobre adjudicado publicidad
el Proceso contratada las
Electoral 2019 acciones,
dirigida a la conceptualizacion
poblacién en y disefio para
general para llevar a cabo el
llamado a votar y plan de medios
mecénica del voto. del Proceso

Electoral 2019.

2.2 }Revisar la
propuesta ({spois,
artes para
publicaciones,
entre otros)
presentada por la
agencia.

2.3 }Presentar la
propuesta al
Honorable Pleno
de Magistrados
para su
aprobacion.

2.4 |implementar Ia
campafia y
monitoreo de
medios de la
campaiia
aprobada.

3 | Atencion de} 100% Padrén No. de 100% 3.1 | Participar con la
solicitudes de Electoral de entrevistas Direccién de
inscripcién y ciudadanos realizadas Informatica en la
actualizacién de guatemaliecos implementacion,
datos de los residentes en realizacién de
guatemaltecos el exterior pruebas de
que residen en el funcionamienio y
exterior, para su validacién del
integracién en el sistema a
Padrén Electoral utilizarse por el
de residentes en Centro de
el extranjero, entrevistas
aptos para votar virtuales para
en la eleccion de realizar las
Presidenie y entrevistas a los
Vicepresidente. ciudadanos

guatemaltecos
que soliciten
inscripcion ¢}
actualizacion de
datos.
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INFORMACION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO ACCIONES
No. INIGIAL TMoETTAAL UNIDAD DE | INDicADOR | METAS CUATRIMESTRALES INGIALES
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO '

4 | Seguimiento a las 1 - Informe de Informe 1 4.1 | Darseguimiento a
actividades participacién y | integrado la modalidad
relacionadas con actividades (presencial,
el Voto en el desarroliadas electrénica
Extranjero. por la Unidad presencial,

Especializada electrdnica a
distancia) para el
voto de los
guatemaltecos
residentes en el
exiranjero.

4.2 |Informar, de
forma conjunta
con DICEP, sobre
el desarrollo de
los
procedimientos y
mecanismos de
empadronamiento
y actualizacion de
datos de los
guatemaltecos
residentes en el
extranjero.

4.3 | Continuar con la
implementacion
de los
procedimientos
aprobados por el
Pleno de
Magistrados,
utilizando los
programas
informéticos
disenados e
instalados, con
las medidas de
seguridad
correspondientes
planteando las
adaptaciones
necesarias para
su aprobacién.

4.4 | Coordinar las
campafias de
informacién  en
referencia a la
inscripcion,
actualizacién de
datos y voto de los
ciudadanos
residentes en el
extranjero.
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INFORMACION INICIAL APROBADA

RESULTADOS A ALCANZAR
SERVICIO META ACCIONES
No. INIGIAL TOTAL UNIDAD DE | INDICADOR METAS CUATRIMESTRALES INICIALES
ANUAL | MEDIDA ANUAL | PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
Seguimiento a las 1 Informe de Informe 1 4.5 | Evaluar la
actividades participacién y [ integrado implementacion
relacionadas con actividades de la inscripcion,
el Voto en el desarrolladas participacion y
Extranjero. por la Unidad mecanica del voto
Especializada de la ciudadania
guatemalieca
residente en el
extranjero.
4.6 | Proponer
innovaciones,
cambios y
enmiendas a los
procesos
realizados
durante el
ejercicio del Voto
en el Extranjero
2019.
INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA
RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
"| MODIFICADO | toTAL UNIDAD DE INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL{ MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
1 {Coordinacién vy 1 Informe de Informe 1
ejecucion de las participacién y integrado
actividades para actividades
el Voto en el desarrolladas
extranjero. por la Unidad
Especializada
2 | Coordinacién de 1 Campaiia de Contrato a 1
la - Campafia de divulgacién empresa
divulgacién sobre adjudicado

el Proceso
Electoral 2019
dirigida a la
poblacion en
general para
llamado- a votar y
mecanica del
voto.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES "ACCIONES
"| MODIFICADO |qqorar | UNIDAD DE INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDOC | TERGERO

3 | Atencidn de | 100% Padron No. de 100%
solicitudes de Electoral de entrevistas
inscripcion y ciudadanos realizadas
actualizacion de guatemaitecos
datos de los residentes en
guatemaltecos el exterior
que residen en el
exterior, para su
integracion en el
Padrén Electoral
de residentes en
el extranjero,
aptos para votar
en la eleccién de
Presidente y
Vicepresidente.

4 | Seguimiento a las| 100% Informe de Informe 100%
actividades participacion y integrado
relacionadas con actividades
el Voto en el desarrolladas
Extranjero. por la Unidad

Especializada
NUEVOS SERVICIOS )

1 {Gestibn de las 1 Padrén Registros de 1 1 1.1 | Atender y resolver
solicitudes de Electoral de datos, a los ciudadanos,
inscripcion y ciudadanos notificaciones sobre las
actualizacion de guatemaltecos | electronicas, solicitudes de
datos de los residenies en | consultas en la registro al finalizar
guatemaltecos el exterior aplicacion su gestion y sobre
gue residen en el casos especiales.
exterior, para su 1.2 [Notificar a los
integracién en el ciudadanos sobre
Padrén Electoral su estado de
de residentes en empadronamiento
el extranjero, [ actualizacion de
aptos para votar datos.
en la eleccion de 1.3 |Implementar un
Presidente y Call Center para
Vicepresidente, atender a
en coordinacion ciudadanos
con DICEP e radicados en el
Informatica. extranjero con

necesidades  de
empadronamiento
| actualizacion de
datos.

1.4 | Realizar la
difusion y
promocion para el
registro de
ciudadanos y
actualizaciéon  de
datos.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
1 MODIFICADO | ToTAL UNIDAD DE INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERC
2 | Sistematizacion 1 Documento del Aprobacién 1 1 2.1 | Elaborar el
del proceso vy Proceso del emitida por el proceso para
procedimientos Voto en el Pleno de implementar y
para la Extranjero Magistrados al ejecutar el Votoen
implementacién y Sistematizado Proceso del el Extranjero
gjecucion del Voto Voto en el 2.2 | Realizar la
en el Extranjero. - Extranjero revision y
UEVE Sistematizado validacién en
proceso y final de
los  diagramas,
manuales,
instructivos y ofros
con los
responsables de
las dependencias.
2.3 jRealizar la
presentacién  al
Pleno del Proceso
para implementar
y ejecutar el Voto
en el extranjero
24 {Una vez
aprobado,
presentar ylo
divulgar
procedimientos
especificos, para
su  socializacién
segln
corresponda
3 |Vinculacion con 1 Informes Aprobacién / 1 1 1 3.1 | Definir estrategia
Guatemaltecos Semanales -o Retro- de vinculacion.
residentes en el segun alimentacion 3.2 |Dar atencién
Exiranjero necesidad emitida por el personalizada a
inmediata- Pleno de través de Call
sobre Magistrados a Center para
resuliados de | la Estrategiay mantener
Vinculacién Resultados de comunicacion
Plan de constante con los
Vinculacion Guatemaltecos
residentes en el
extranjero:
docencia  civica,
llamado al voto,
divulgacion del
padrén
coadyuvar en la
conformacién  de
Juntas
Receptoras de
Votos (JRV)
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
"| MODIFICADO |T1g7aL| UNIDADDE | INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL | MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERGERO
3.3 | Vincular a través
de redes sociales
y ofros medios
tecnoldgicos [
3.4 | Atender a
organizaciones de
guatemaltecos
residentes en el
extranjero.

4 | Coordinar la 1 Documento de Decreto de 1 1 4.1 | Realizar
implementacién analisis e Aprobacién de reuniones de
del voto imple- la Modalidad trabajo con
"presencial" en el mentacion de | del Voto en el dependencias
extranjero. UEVE la modalidad Extranjero relacionadas

"presencial" (Direccién
para Electoral,
implementar el Informética,
voto en el Inspeccion,
extranjero Planificacion,
Auditoria, Instituto
Electoral, Registro
de Ciudadanos)
4.2 | Determinar y
analizar
requerimientos en
el extranjero
4.3 | Coordinar e
implementar
mecanismos  de
cooperacion con
entidades:
Ministerio de
Relaciones
Exteriores,
embajadas,
consulados,
gobierno de otros
paises, SAT vy
Registro Nacional
de las Personas
(RENAP) para
llevar a cabo la
implementacion
del voto en el
extranjero.
4.4 | Analizar y disefiar
la logistica de fa
implementacion
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
*| MODIFICADO |[to7aL| UNIDADDE INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL|  MEDIDA ANUAL PRMERO | SEGUNDO | TERCERO

4.5 | Proponer los
lineamientos
legales -no
considerados-
para la
implementacién
del voto
presencial en el
extranjero

46 | Determinar los
procedimientos
administrativos y
financieros para
implementar el
Voto en el
Extranjero

4.7 | Definir e
Implementar  del
modelo de
transporte del
material electoral

5 |} Establecer el 1 Documento de | Resolucion de 1 1 5.1 | Realizar
proceso de proceso la Aprobacién reuniones de
recepcion, conteo del proceso por trabajo con
de votos y el pleno de dependencias
transmision Magistrados relacionadas
resultados (Direccidn
preliminares para Electoral,
el voto en el Informatica,
extranjero. UEVE Inspeccion,

Planificacién,
Auditoria,
Secretaria)

5.2 | Elaborar y
presentar el
documento

5.3 | Recibir asistencia

técnica

organizaciones
internacionales
para la asesoria

de

de seguridad
informatica Y
pruebas.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
"| MODIFICADO |to7ar| UNIDADDE INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERQ
6 | Desarrollo e 1 Aplicacion Resultados de 1 1 6.1 | Desarroliar la
implementacion los simulacros solucién
de solucién y Transmision informatica.
tecnoldgica de de Resultados
transmision de Preliminares 52 [Realizar a
resu_lta}dos Documentacion
preliminares . QEI Técnica de la
voto electrqmco Aplicacion
en el extranjero. Informatica.
UEVE 6.3 {Realizar pruebas
de uso e
implementacion
de la aplicacion
informéatica
6.4 | Realizar
simulacros del
proceso de
eleccién
6.5 | Recibir asistencia
técnica de
organizaciones
internacionales
para la asesoria
de seguridad
informatica y
) pruebas.
7 | Disefio e 1 Pagina Web Informes de 1 1 1 7.1 | Disefiar e
implementacién para Denuncias } seguimientoy implementar
de Pagina Web de monitoreo del Péagina Web para
para verificacién y incumplimiento | Plan, nimero vigilancia en el
vigilancia del alas de denuncias exterior.
cumplimiento a la prohibiciones atendidas
Ley Electoral y de de la LEPP
Partidos Politicos
respecto a la
prohibicion de
realizar campafa
electoral
anticipada, en el
exterior del pais y
atencién de
denuncias.
UEVE Con
apoyo de
INSPECCION
GENERAL y
Unidad de
Medios de
Comunicacion.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

. RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
"| MODIFICADO |1g7aL | UNIDADDE INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO

7.2 | Canalizar y
enrutar
denuncias, para
realizar la
vigilancia y
verificacién de la
no existencia de
propaganda
electoral
anticipada.

7.3 | Recibir denuncias
del exterior,
investigar e
informar  donde
corresponda.

7.4 | Elaborar y
presentar
informes de
seguimiento y
monitoreo, a las
autoridades
superiores y a
donde
corresponda.

8 [ Disefio y 1 Campaiia de Monitoreos, 1 1 8.1 | Asesoria y
gjecucion de Divulgacion registros acompafiamiento
campafias de electronicos e para el plan de
informacioén y informes de los informacién y de
divulgacién,  por resultados divulgacion.
redes sociales,
paginas u otros 8.2 |Elaborar el Plan
medios, que de Comunicacion
coadyuven a la y Divulgacién
inscripcion,

s N
residentes en el aprobacion  del
extranjero y f;lallcﬂ por el Pleno
resultados. & Magistrados
COMISION DEL 8.4 |Ejecutar el Plan
PLAN i de Comunicacion
COMUNICACION

UEVE
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
"| MODIFICADO | T1oTAL UNIDAD DE INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
9 | Disefio y 1 Programas de Registros de 1 1 9.1 | Disefiar y elaborar

ejecucion de capacitacion participantes : los contenidos de

programa de inscritos y de capacitacion de la

capacitacion bajo accesos a los modalidad del

las modalidades distintos voto \ su

que se definan, programas de mecanica, de

dirigido a personal capacitacion, acuerdo a los

del Tribunal asf como grupos meta

Supremo retroalimen- (internos y

Electoral, asi taciones externos)

como los realizadas

ciudadanos 9.2 llmplementar

inscritos para cursos, recibir y

ejercer el voto en registrar  a  los

el extranjero, y.a participantss de la

los distintos capacitacion

actores virtual,

relacionados a

efecto de facilitar 9.3 |Realizar el

el  conocimiento seguimiento e

de la modalidad y interactuar con los

mecanica del paricipantes  de

voto, asi como la las capacitaciones

importancia  de virtuales.

ejercer sus

derechos

Sg,?if,%s'apoyo 9.4 |Evaluar el interés

de! INSTITUTO y desempefio de

ELECTORAL. los participantes
en las
capacitaciones
viriuales.

9.5 |Elaborar y
presentar
informes
periddicos de la
evolucién de la
capacitacion y de
los resultados de
los participantes
en la capacitacion
virtual, a las
autoridades
superiores.

9.6 |} Elaborar y
presentar un
informe final del
Programa de
capacitacion

virtual ejecutado.
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
| MODIFICADO |1q7a | UNIDADDE | INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL| MEDIDA ANUAL PRMERO | SEGUNDO | TERCERO
1 10 | Acompafiamiento, 1 Programa Informes 1 1 1 10.1 | Validar los
validacidn y : especifico de parciales de sistemas
fiscalizacion de auditoria sobre | acciones de informaticos,
las actividades de implementacion | fiscalizacion, como parte del
implementacién del voto en el verificacion, control interno del
del voio en el extranjero validacion Tribunal.
extranjero.
AUDITORIA, 102 Integrar a Ia
UEVE ejecucién del Plan
de verificacion y
vigilancia del
cumplimiento a la
Ley Electoral y de
Partidos Politicos
respecto  a la
fiscalizacion  del
posible
financiamiento en
el exterior.

10.3 | Acompariar en la
elaboracion de los
procesos para el
registro de
ciudadanos y para
la ejecucidon del
voto en el
extranjero  como
parte del control
interno del
Tribunal.

10.4 | Establecer plan de
auditoria,
validacion y
verificacion ~ por
parie de los
distintos sectores
de la sociedad,
interesados en
verificar la
confiabilidad de
los sistemas.
(Simulacros)

10.5 | Realizar la
observacion
electoral
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INFORMACION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
'| MODIFICADO [ oral | UNIDADDE | INDICADOR MODIFICADAS
ANUAL MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
11 | Seguimiento a los 1 Informe de Documentacion 1 11.1 | Realizar
procesos de Resultados parcial sobre el reuniones de
Empadronamiento sobre el Voto analisis del trabajo con
y Voto en el en el Extranjero Voto en €l integrantes de las
Extranjero 2019 elecciones Extranjero dependencias
2019 2019 relacionadas con
el Volo en el
Extranjero.

11.2 | Analizar los
resultados de todo
el proceso de
Empadronamiento
para el Voto en el
Extranjero 2019
(incluida la
solucién
tecnolégica)

11.3 | Analizar de
resultados del
proceso del Voto
en el Extranjero
para las
elecciones 2019
(incluida la
solucién
tecnolégica)

11.4 { Elaborar informe
de resultados
sobre el Voto en el
Extranjero para el
Pieno de
Magistrados

12 | Investigacién e 1 Aprobacién por Informes 1 12.1 } Capacitar  sobre
innovacién parte del Pleno, parciales y tecnologia
permanente para sobre las lineas | finales sobre electoral aplicada
la mejora continua de mejora lineas de al Voto
en las soluciones continua para mejora, plan Electrénico
de Voto en el el Voto en el | para incorporar
Extranjero Exiranjero nuevas 12.2 | Establecer las

funcionalidades lineas de mejora a
y mecanismos la tecnologia
de cooperacion aplicada

12.3 | Elaborar plan para

incorporar nuevas
funcionalidades
utilizando
tecnologia de
punta aplicada al
ambito electoral

-34-
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INFORMAGION REPROGRAMADA O MODIFICADA POR LA DEPENDENCIA

RESULTADOS A ALCANZAR
No SERVICIO META METAS CUATRIMESTRALES ACCIONES
| MODIFICADO |1o7aL | UNIDAD DE INDICADOR MODIFICADAS
MEDIDA ANUAL PRIMERO | SEGUNDO | TERCERO
ANUAL
Elaborar e

implementar plan
de control de
calidad a las
mejoras

implementadas

Proponer
mecanismos de
cooperacion
horizontal que
permitan obtener
apoyo técnico de
organismos
electorales de
otros paises con
experiencia en
voto en el
extranjero.

Justificacion: Solicita cambio de meta & incorporacién de actividades ajustadas al establecimiento de la
Modalidad Presencial para la implementacién del Voto en el Exiranjero.




